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DESCRIPCION DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE/ CURSO:

El curso de Reingenieria de Procesos en la Licenciatura en Administraciéon de Agronegocios tiene como
proposito dotar al estudiante de conocimientos y herramientas para redisenar procesos productivos y
administrativos en el sector agropecuario. A través de la identificacion de ineficiencias, la implementacion
de mejoras y la optimizacién de recursos, los estudiantes seran capaces de proponer innovaciones que
incrementen la productividad, reduzcan costos y eleven la competitividad de las organizaciones

agropecuarias.
Objetivos del Curso:

e Entender los fundamentos de la reingenieria de procesos y su aplicacién en los agronegocios.

e Desarrollar habilidades para analizar y redisefiar procesos criticos en empresas agropecuarias.

e Aplicar metodologias de reingenieria para mejorar la eficiencia y sostenibilidad de los procesos.

e Identificar oportunidades de automatizacion y digitalizacion en procesos agropecuarios.

e Promover una mentalidad de mejora continua en el ambito de los agronegocios.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

CG1. Excelencia y Desarrollo Humano. La excelencia educativa promueve el desarrollo humano integral
con resultados tangibles obtenidos en la formacion de profesionales con conciencia ética y solidaria,
pensamiento critico y creativo, asi como una capacidad innovadora, productiva y emprendedora.

Se puntualiza en los aprendizajes, como referente para construir nuevas propuestas y soluciones en el
marco de la innovacion y pertinencia social, con matices éticos y de valores, que desde su particularidad




cultural le permitan respetar la diversidad, promover la inclusion, valorar la interculturalidad.

CG3. Responsabilidad Social.- Asume con responsabilidad y liderazgo social los problemas mas sensibles
de las comunidades cercanas ante su propio contexto, con el propésito de contribuir a la conformacién de
una sociedad mas justa, libre, incluyente y pacifica, asi como al desarrollo sostenible y al cuidado del
medio ambiente, en el ambito local, regional y nacional; y a la preservaciéon, enriquecimiento y difusion de
los bienes y valores de las diversas culturas y con la internacionalizacién solidaria.

CGS5. Innovacion y Emprendimiento Social.- Construye de forma colaborativa con actores académicos
y no académicos, proyectos innovadores de emprendimiento social considerando los avances cientificos
y tecnologicos para la transformacion de la sociedad; mediante la habilitacion de redes y comunidades
de practica que posibiliten el dialogo abierto, la pluralidad epistémica, la participacion, la realimentacion
y, la construccion de conocimiento, con valores de solidaridad, justicia, equidad, sostenibilidad,
interculturalidad, democracia y derechos humanos.

CP2. Sostenibilidad de Ecosistemas y Sistemas de Produccion. Desarrolla planes y programas de
manejo sostenible, considerando la tecnologia de produccién, los elementos normativos y politicas
vigentes.

CE1l. Optimizacion de Procesos Agroindustriales: Disefia, implementa, optimiza y gestiona procesos de
produccién agroindustrial, incluyendo la planificacién de la produccién, la legislacién agroindustrial, la
gestion de la cadena de suministro, el control de calidad, la transformacién de productos agroindustriales,
asegurando eficiencia, calidad y sostenibilidad y la implementacion de sistemas de gestion.

CE2. Tecnologia de Agroalimentos: Conoce ampliamente los principios y practicas de la tecnologia de
alimentos, incluyendo el procesamiento, conservacion, envasado, etiquetado y seguridad alimentaria,
garantizando la extension de la vida 1til de los productos agroindustriales.

CE3. Tecnologia de Maquinaria y Equipo en produccion Agroindustrial: Selecciona, disefia, opera y
elabora acciones preventivas y correctivas en maquinaria y equipos utilizados en la agroindustria,
optimizando su funcionamiento y reduciendo costos operativos. Opera equipo, maquinaria y sistemas de
automatizacién en los procesos de producciéon agricola y pecuaria.

CE4. Gestion de la Calidad, inocuidad y Seguridad Alimentaria: Desarrolla e implementa estrategias
en sistemas de gestion de calidad y seguridad alimentaria, siguiendo normativas nacionales e
internacionales para asegurar productos seguros y de alta calidad, como HACCP (Analisis de Peligros y
Puntos Criticos de Control) y normas de certificacion como ISO 22000, entre otras.

CES5. Desarrollo de Productos Agroindustriales: Investiga y desarrolla nuevos productos
agroindustriales que respondan a las demandas del mercado y las tendencias de consumo, utilizando
técnicas de innovacion y desarrollo de productos. Desarrolla la habilidad para disehar y mejorar productos
agroalimentarios, considerando aspectos como la formulacién, el empaquetado, la comercializacion y la
adaptacién a las preferencias del consumidor.

CE6. Gestion Ambiental y Sostenibilidad en la cadena de suministro: Gestiona y optimiza la cadena
de suministro, desde la produccién primaria hasta la distribucién y comercializacién de productos
agroindustriales, mejorando la eficiencia y reduciendo costos logisticos. Comprende los principios de
gestion ambiental aplicados a la agroindustria, incluyendo la minimizacién de residuos, el uso eficiente
de recursos naturales y la implementacion de practicas sostenibles. Desarrolla investigacion original,
tecnologia y/o innovaciones en procesos, servicios o productos que contribuyan a la solucion de
problemas, mejoren la convivencia, generen oportunidades para el desarrollo sustentable y propicien una
mejor calidad de vida.

CE7. Analisis Econémico y viabilidad de proyectos agroindustriales: Elabora analisis econémicos y
financieros de proyectos agroindustriales, incluyendo analisis de mercado, la evaluacion de costos y
beneficios, analisis de riesgos y de viabilidad y la gestién de presupuestos para la toma de decisiones.
CES8. Comunicacion, liderazgo y Trabajo en Equipo: Comunica efectivamente y trabaja en equipo con
profesionales de diferentes disciplinas, tanto dentro como fuera de la organizacion, para lograr objetivos
comunes. Expresa ideas claramente, escucha activamente y se comunica interculturalmente. Habilidad
para liderar con vision estratégica, toma decisiones informadas, motiva al personal y resuelve conflictos.

HABILIDADES BLANDAS A DESARROLLAR:
Trabajo colaborativo, Sociocultural, Comunicacién, Liderazgo, Emprendimiento y proactividad, Manejo
del estrés, Toma de decisiones y Resolucion de problemas




DOMINIOS

OBJETOS DE ESTUDIO
(Contenidos organizados por
temas y subtemas)

RESULTADOS
DE
APRENDIZAJE

METODOLOGIA
(Estrategias,
recursos
didacticos,
secuencias
didacticas...)

EVIDENCIAS

CG1.6 Adopta una
conciencia critica

OBJETO DE ESTUDIO 1
INGENIERIA DE PROCESOS

Comprende los
principios de la

Clase magistral,
discusién en grupo

Ensayo sobre
la

en funcion su | 1. Introduccion reingenieria de sobre casos de importancia
crecimiento 1.1. Definiciones e Importancia procesos y reconoce estudio en de la
personal y | de la reingenieria en los su importancia en agronegocios, reingenieria
profesional agronegocios. el contexto analisis de videos | en los
continuo, desde la | 1.2. Relacién de la Ingenieria agropecuario. de empresas agronegocios
flexibilidad, con los departamentos de la agroindustriales y estudio de
adaptacion y | organizacion que aplicaron un caso real
apertura al | 1.3. Relacion de la Ingenieria reingenieria. de
entorno con los departamentos de la reingenieria
cambiante. organizacién industial en una
CP2.5 Propone 1.4. Estudios de movimientos y empresa del
alternativas de de tiempos sector.
solucién de la 2. Diagrama de procesos
problematica de 2.1. Aspectos generales
los sistemas de 2.2. De operaciones
produccion y 2.3. De flujo y recorrido
estrategias para 3. Analisis de la operacion
su mejoramiento 3.1. Definicién y caracteristicas
continuo 4. Relaciones hombre-maquina
CEl.1 Disena 4.1. Diagrama de procesos
procesos de | hombre-maquina
produccion 5. Comparaciéon con enfoques
agroindustrial tradicionales de mejora de
eficientes y | procesos.
sostenibles. 6. Analisis de Procesos y

diferencias con mejora continua

7. Metodologia de la reingenieria
Habilidades de Procesos empresariales
Blandas: 8. Implementacion de la
Trabajo reingenieria.
colaborativo,
Comunicacion,
Toma de
decisiones y
Resolucion de
problemas
CG1.3 Desarrolla | OBJETO DE ESTUDIO 2 Identificar los Clases tedricas | Elaboracion
de habilidades y | DISENO Y CONSTRUCCION DE principios de sobre principios de | de planos de
capacidades INDUSTRIAS ALIMENTARIAS disefio y disefio y | disefio de
innovadoras, 1. Introduccién construcciéon de construccion una industria
productivas y de | 1.1. Naturaleza y funcién del industrias industrial. alimentaria.
emprendimiento. disefio del proceso alimentarias.

1.2. Etapas del proyecto de Desarrollo de | Analisis de
CP2.5 Propone disefio de plantas Identificar planos y modelos | normativas
alternativas de 2. Desarrollo del disefio del normativas de de distribucién de | aplicadas a la
solucién de la proceso seguridad, planta. construcciéon
problematica de 2.1. Tipos higiene y calidad de plantas
los sistemas de 2.2. Etapas de concepcion y en el diseio de Uso de software de | agroindustria
producciéon y definicién del proyecto instalaciones modelado para | les.
estrategias para 2.3. Diagramas del proceso agroindustriales. disefio industrial.




su mejoramiento 2.4. Equipos de proceso Evaluacion
continuo 2.5. Informacién del proceso Evaluar y Visitas a industrias | de casos
2.6. Especificaciones y disefio optimizar la alimentarias para | reales sobre
CEl.1Disefa del equipo distribucion  de observacién de | distribucién
procesos de 3. Consideraciones generales de planta en procesos y andlisis | y  eficiencia
produccion disefio de plantas industrias de infraestructura. | operativa.
agroindustrial 3.1. Localizacion alimentarias.
eficientes y 3.2. Eleccién del sitio Estudios de caso | Presentaciéon
sostenibles. 3.3. Busqueda de la informacion Diseniar sobre disefio, | de un
4. Estimacion de costos instalaciones y construccién y | proyecto de
CES.5 Optimiza 4.1. Factores de inversiéon y procesos operacién de | disefio de
procesos de costos de produccién agroindustriales industrias una industria
produccion para 4.2. Inversiéon del capital con criterios de alimentarias. alimentaria
la elaboracion 4.3. Indices de costos eficiencia, con enfoque
de nuevos 4.4. Costo en la inversion del sostenibilidad y en eficiencia
productos, capital seguridad y
asegurando 4.5. Estimacion de la inversion alimentaria. sustentabilid
eficiencia y 4.6. Incremento de costos ad.
calidad. 5. Disefio 6ptimo Analizar factores
5.1. Consideraciones intangibles ambientales,
y practicas energéticos y
Habilidades 5.2. Comparacioén de los tecnologicos en la
Blandas: métodos graficos y analiticos construccién de
Trabajo 5.3. Produccién 6ptima durante plantas de
colaborativo, la operacion procesamiento de
Comunicacion, 5.4. Optimizacion del analisis alimentos.
Toma de | 5.5. Seleccion de materiales
decisiones y | 5.6. Fabricacién de equipo
Resolucion de | 6. Reporte técnico
problemas 6.1. Tipos de reporte
6.2. Organizacion del reporte
6.3. Preparacion del reporte
OBJETO DE ESTUDIO 3. Identificar y Talleres de mapeo Mapa de
CG1.3 DIAGNOSTICO Y ANALISIS DE evaluar procesos de procesos, procesos de
Desarrolla PROCESOS criticos en aplicacion de una empresa
habilidades y 1.Identificaciéon de procesos sistemas herramientas agropecuaria
capacidades criticos agroindustriales como SIPOC en y analisis
innovadoras, 2.Mapeo y analisis de procesos mediante situaciones reales detallado de
productivas y de agricolas y pecuarios herramientas de o simuladas, los cuellos de
emprendimiento 3.Herramientas de analisis de analisis. ejercicios en botella y
procesos: diagramas de flujo, equipo para oportunidade

CP1.2 Conoce
métodos para
evaluar la
eficiencia y
rentabilidad de
las operaciones
agropecuarias

CE2.8 Optimiza
los procesos de
produccion para

asegurar la
maxima
eficiencia y
calidad.
Habilidades

diagramas de Pareto, entre
otros.

4.Evaluacion de procesos
actuales: eficiencia, calidad,
costos.

S.Identificacién de cuellos de
botella y areas de mejora.
6.Herramientas de diagnoéstico
como el diagrama SIPOC
7.Analisis de la cadena de valor
en el sector agropecuario.

Aplicar técnicas
de mapeo y
analisis de
procesos en el
sector agricola y
pecuario.

Utilizar
herramientas de
diagnéstico como
diagramas de
flujo, Pareto y
SIPOC para
evaluar eficiencia
y calidad.

Analizar la
cadena de valor
en el sector
agropecuario

identificar puntos
criticos.
Elabora
diagnésticos y
mapea los
procesos clave en
una organizacion
agropecuaria para
identificar areas de
mejora

s de mejora.

Propuesta de
valor
agregado en
una empresa
agropecuaria




Blandas:
Trabajo
colaborativo,
Comunicacion,
Toma de
decisiones y
Resolucion de
problemas

para identificar
oportunidades de
mejora.

CG3.1 Desarrolla
una conciencia
histérica que
contribuya al
mejoramiento de
los ambitos
social, educativo,
cultural,
ambiental,
econ6émico y
politico

CP2.5 Propone
alternativas de
solucién de la
problematica de
los sistemas de
produccion y
estrategias para
su mejoramiento
continuo

CE2.8 Optimiza
los procesos de
producciéon para

asegurar la
maxima
eficiencia y
calidad.

CE3.12 Integra
tecnologias
emergentes en la
magquinaria y
equipos para
mejorar la
produccion.

CES5.5 Optimiza
procesos de
produccion para
la elaboraciéon
de nuevos
productos,
asegurando
eficiencia y
calidad.

Habilidades
Blandas:
Comunicacion,
Liderazgo,

OBJETO DE ESTUDIO 4.
REDISENO DE PROCESOS

1.Principios del redisefio
2.Metodologia del cambio radical
3.Creatividad en el redisefio
4.Minimizacién de desperdicios
y maximizacién de valor
S.Automatizacién y
digitalizacién en el area de
produccion

6.Disefio de Procesos
reingenierizados

Desarrollar
estrategias
innovadoras para
el redisefio de
procesos
mediante el uso
de creatividad y
optimizacién.

Evaluar la
minimizaciéon de
desperdicios y
maximizacion de
valor en procesos
productivos.

Analizar la
incorporaciéon de
automatizacion y
digitalizacién en

la producciéon
agroindustrial.

Disenar procesos
reingenierizados
orientados a la
mejora continua
y sostenibilidad.

Ejercicios de
creatividad en
rediseno de
procesos,
simulaciones de
procesos
mejorados,
analisis de
software y
herramientas de
automatizacion
aplicables al
sector.

Propuesta de
redisefio de
un proceso

agropecuario,
incluyendo
esquemas,

justificacion

y beneficios
esperados.




Emprendimiento
y proactividad,
Manejo del estrés,
Toma de
decisiones y
Resolucion de
problemas

CG1.2 Propone
la soluci6on de
problemas con
una base
interdisciplinar
(cientifica,
humanistica y
tecnologica).

CP2.5 Propone
alternativas de
solucién de la
problematica de
los sistemas de
produccion y
estrategias para
su mejoramiento
continuo

CE4.9
Desarrolla
planes de
accion
correctiva y
preventiva para
resolver no
conformidades
y prevenir su
recurrencia.
CES5.5 Optimiza
procesos de
produccion para
la elaboraciéon
de nuevos
productos,
asegurando
eficiencia vy
calidad.

Habilidades
Blandas:
Trabajo
colaborativo,
Sociocultural,
Comunicacion,
Liderazgo,
Emprendimiento
y proactividad,
Toma de
decisiones y
Resolucion de
problemas

OBJETO DE ESTUDIO 5.
IMPLEMENTACION DE LA
REINGENIERIA Y GESTION
DEL CAMBIO

1.Planificaciéon de la
implementaciéon

2.Gestion del cambio
organizacional
3.Comunicacion efectiva del
cambio

4 Resistencia al cambio
S.Roles y responsabilidades.

Aplicar
estrategias de
gestion del
cambio
organizacional
para facilitar la
transicion en los
procesos
productivos.

Desarrollar
estrategias de
comunicacion
efectiva para la

gestion del
cambio en la
agroindustria.

Identificar y
manejar la
resistencia al
cambio en
entornos
organizacionales.

Definir roles y
responsabilidade
sen la
implementacion
de la reingenieria
de procesos.

Estudios de casos
de
implementacién,
role-playing sobre

gestion del cambio,

simulaciones de
planes de
comunicacion y
resistencia al
cambio.

Plan de
implementaci
6n de un
proyecto de
reingenieria,
con
estrategias
para
gestionar la
resistencia al
cambio y
garantizar el
éxito de la
implementaci
on.




CG3.2 Analiza la
interacciéon entre
la naturaleza y la
sociedad, para
garantizar la
preservacion del
entorno natural y
promover estilos
de vida sostenible.

CP2.5 Propone
alternativas de
solucién de la
problematica de
los sistemas de
produccion y
estrategias para
su mejoramiento
continuo
CE6.4
Implementa
préacticas
sostenibles en
la produccién,
procesamiento
y distribucién
de productos
agroindustriales

CE6.6
Desarrolla
tecnologias y
procesos
innovadores
que
contribuyan a
la
sostenibilidad y
a la resolucion
de problemas
ambientales.

Habilidades
Blandas:
Trabajo
colaborativo,
Sociocultural,
Comunicacion,
Liderazgo,
Emprendimiento
y proactividad,
Manejo del estrés,
Toma de
decisiones y
Resolucion de
problemas

OBJETO DE ESTUDIO 6.
EVALUACION DE
RESULTADOS Y MEJORA
CONTINUA

1.Métricas de desempefio de
procesos

2.Indicadores clave de
rendimiento (KPIs)
3.Indicadores de desempefio en
procesos agropecuarios.
4.Evaluacion del impacto de la
reingenieria en la eficiencia y la
rentabilidad.
S.Retroalimentacién y ajuste
continuo.

6.Sostenibilidad y
Responsabilidad Social en la
Reingenieria de Procesos
Agropecuarios

7.Integracion de practicas
sostenibles en los procesos
reingenierizados.
8.Consideraciones éticas y
sociales en el disefio y la
implementacién de cambios.

Mide y evalua el
impacto de la
reingenieria de
procesos
considerando la
sostenibilidad y
responsabilidad
social y propone
ajustes de mejora
continua en una
empresa
agropecuaria.

Ejercicios
practicos en la
elaboraciéon de

KPIs, simulacion
de evaluacion de
resultados post-
reingenieria,
analisis de
retroalimentacion
en un contexto
agropecuario.

Reporte de
evaluacion
de resultados
de un
proyecto de
reingenieria,
incluyendo
analisis de
KPIs y
propuestas
de mejora
continua.
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Trabajos extraclase 20%
Exposiciones 10%
Examenes Parciales (2) 30%
Proyecto final 40%




CRONOGRAMA DEL AVANCE PROGRAMATICO

Objetos de aprendizaje Semanas

1 2345|678 9|11
0|1

OBJETO DE ESTUDIO I. X | x

OBJETO DE ESTUDIO 2. X | X | x

RECONOCIMIENTO PARCIAL b4
1

OBJETO DE ESTUDIO 3. X | X | x

RECONOCIMIENTO PARCIAL b4
2

OBJETO DE ESTUDIO 4. X | x| x

OBJETO DE ESTUDIO 5.

OBJETO DE ESTUDIO 6.

EVALUACION FINAL

Criterios SEAES:

Compromiso con la responsabilidad social
Vanguardia




